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2023 年，岭东区坚持以习近平新时代中国特色社会主义思想

及习近平法治思想为指导，全面贯彻党二十大精神，坚持依法行

政，持续推进法治政府建设各项工作有序开展，现将相关情况报

告如下。

一、主要举措和成效

（一）全面履行政府职能

一是持续深化“政务服务+互联网”改革。梳理我区长胜乡、

街道、村和社区事项共 160 项，一体化平台录入完成工作达 100%。

二是推出医保政务服务缴费“手机 APP 扫码办”，居民只需扫码

就能缴纳查询医保缴费情况，实现医疗保障轻松办、智能办。三

是全面推行市场监管领域“双随机、一公开”工作。加强对市场

主体事中事后监管，完成检查录入 109 户并公示。四是首席服务

员助企业增效。我区 50 名“服务员”深入企业送政策、解难题，

累计走访 114 次，解决问题 52 项。

（二）加强行政规范性文件制定管理

开展规范性文件清理工作，制发工作方案，对 2023 年 8月 1

日以前制发的现行有效的行政规范性文件进行清理，结果保留制

发行政规范性文件 11 件，并在政府网站上进行公示。

（三）不断提升行政决策公信力和执行力
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开展岭东区 2023 年重大行政决策目录编制工作，形成重大行

政决策目录通过政府网站向社会公布。落实法律顾问制度，法律

顾问对我区 47 项合同协议进行了合法性审核，并提出意见建议

150 余条。

（四）全面推进严格规范公正文明执法

一是持续落实行政执法“三项制度”。开展行政执法主体资

格清理，确认区属共 26 个行政执法主体。组织全区 78 名执法人

员参加行政执法资格考试；梳理我区涉企执法领域“四张清单”

共 276 项，全年累计宣传近 30 次；通过黑龙江省行政执法综合管

理监督平台开展执法案卷进行线上评查工作。

二是持续加大重点领域执法力度。加大关系群众切身利益的

重点领域执法力度，全年区属各执法部门共开展检查 400 余次，

排查各类安全隐患 1000 余条，共办理行政许可案件 13 件，行政

处罚案件 8 件。

（五）依法预防处置重大突发事件

强化防灾体系建设，建立岭东区灾害信息员队伍和应急救援

抢险队伍，调整了减灾委员会组织机构，落实乡（街道）、村屯

（社区）70 余名灾害信息员，强化森林防火、防汛抗旱等相关预

案，设置应急避难场所，依法处置重大突发事件。

（六）不断促进社会公平正义

一是依法有效化解社会矛盾纠纷。成立岭东区社会矛盾纠纷

调处化解中心、商会商事调解委员会、民营企业纠纷调解委员会
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和全市首家社区婚姻家庭纠纷人民调解工作室，通达社区成为全

市首家“无讼社区创建示范点”。开展 2023 年矛盾纠纷排查化解

行动，累计排查化解矛盾纠纷 384 起，办理非诉讼案件 48件，成

功率 100%。

二是做好行政复议和行政应诉工作。充分发挥行政复议在化

解社会矛盾中的主渠道作用，开展行政复议宣传 10 余次。严格落

实行政机关负责人出庭应诉制度，涉及我区的行政诉讼案件 30

件，行政机关负责人出庭应诉率 100%，并能阐明观点，积极发声。

三是加强公共法律服务体系建设。公共法律服务大厅按照

“3+X”标准设置，配备公共法律服务终端机，倾力打造“云上岭

东＋12348”掌上平台 app。加强法律援助工作，为法院指派 40

件刑事和 1 件民事案件的当事人提供了律师辩护，保护了犯罪嫌

疑人的合法权益。

四是全面落实“八五”普法工作。落实“谁执法谁普法”责

任制，成立“八五”普法讲师团，开展普法“九进”，各部门开

展各类主题普法宣传活动近 200 次，发放各种宣传资料 2万余份。

做好全省普法与依法治理工作联系点创建。创新推出“五微五

治”社区依法治理新模式；黑龙江新闻法治频道对我区“法律明

白人”进行了 2 期采访报导；岭东区长胜乡宏强村入选“第三批

全国乡村治理示范村”；岭东区司法局被评为“全省标准化司法

局”；我区代表全市接受全省“八五”普法中期评估验收，受到

省评估组的高度评价。
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（七）促进行政权力规范透明运行

一是开展政府督查工作。我区严格按照市政府相关工作要

求，每年，就省、市《政府工作报告》中确定的主要目标及重点

工作进行责任分工，制定《重点工作任务台账》，定期报送进展

情况，保障政令畅通。

二是主动落实政务公开。政府网站政府信息公开设有 7个栏

目，62 个子栏目，截至目前，政府信息公开栏目公开 252 条信息，

各栏目及其子栏目内容更新及时。信息发布审核和保密审查机制

健全，网站提供的各项服务和互动功能正常。

（八）全面建设数字法治政府

一是加快推进政务数据共享。大力推动“互联网+政务服

务”向农村延伸覆盖，申请政务服务事项网上可办率 100%，初步

形成市、镇、村（居）三级“一网通办”体系。群众通过“黑龙

江政务服平台”等掌上办理平台，随时可申办部分业务，查询办

理进度、办理结果等信息。

二是加快推进信息化平台建设。按照省信息化平台建设部署，

推行行政执法 APP 开展执法活动，完成黑龙江省行政执法综合管

理监督平台、法治建设督察管理平台、政府规章和行政规范性文

件综合管理平台、全国安置帮教平台、行政复议等平台的信息录

入工作，累计录入信息千余次。

（九）深入学习贯彻习近平法治思想

区委区政府领导带头学习，将其纳入区委理论中心组学习内
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容，积极组织全区各部门学习 50 余次，在全区上下掀起学习热潮；

通过“岭东普法”等微信公众号，设立习近平法治思想学习专栏，

发表相关信息 50余篇，让习近平法治思想深入人心。

二、存在不足和原因

一是部分单位负责人对法治政府建设工作的重要性认识不

够，工作开展不平衡。

二是部分行政人员存在法治观念淡薄、依法行政能力不足等

问题，怕麻烦、重实体、轻程序的现象依然存在。

三、党政主要负责人履行推进法治建设第一责任人职责，加

强法治政府建设的有关情况

全面推进全区法治政府建设，将法治政府建设纳入我区重点

工作，将其纳入到 2023 年主要责任指标考核评价办法，积极开展

法治政府示范创建，在区政府第 5 次、第 6次常务会上听取了法

治政府建设等法治方面重大事项相关汇报；在全省创新推出“学

述评查普”五位一体的部门主要负责人在区委常委会、区政府常

务会议上会前述法新模式。得到市委书记批示肯定并在全市推广，

工作信息被省委依法治省办采纳并刊发，黑龙江新闻法治频道对

此报道。已在区委常委会、区政府常务会等会议累计述法 20余人

次。

四、下一年度主要安排

下一步，我区将严格按照市委市政府相关要求部署，积极落

实党政主要负责人履行推进法治建设第一责任人职责,加大建设
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法治政府力度，持续推进法治化环境改善，着力提升依法行政水

平，推进基层社会治理法治化，创新法治宣传教育机制，不断完

善提升普法与依法治理联系点创建工作，以良法善治护航新时代

岭东经济社会高质量发展。

特此报告。

中共岭东区委 岭东区人民政府

2024年1月23日


